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La solucion de conflictos
sin violencia y con apego
a los derechos humanos
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Podras aplicar lo aprendido en tus clases

de Espanol.

Los derechos humanos
en nuestra Constitucion

Lo que sé y lo que... identifico

1.EnlaLeccidn 14 estudiaste como la Constitucion protege los dere-
chos de los mexicanos. A continuacion se muestra un boletin como
el que hiciste en esa leccion. Lee con atencidn este boletiny revisa el
que hiciste con tu equipo.

NUESTROS DERECHOS SE PROTEGEN Y DEFIENDEN
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Los nifios tenemos derechos.

La Constitucién los protege en el
articulo 4°. Alli dice que tenemos
derecho a satisfacer nuestras necesidades
de alimentacién, salud, educacién y sano
esparcimiento. Nuestras familias

y el gobierno tienen la obligacién de
velar para que se cumplan nuestros
derechos. Por eso se han creado leyes

e instituciones que los garantizan, como
la Ley para la Proteccién de los Derechos
de Niiias, Nifios y Adolescentes,

y también la Procuraduria para la
Defensa del Menor y la Familia.

Todas las personas tienen derecho a
expresar libremente sus ideas y al libre
acceso a la informacién.

El articulo 6° de la Constitucién dice que el Estado
garantiza este derecho. Por eso, se ha creado el
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos (1ea1). El articulo 7° dice que
ninguna ley puede violar el derecho a la libertad de
expresion.

3Qué hacer cuando no se respetan los derechos humanos?

La Constitucién garantiza nuestros derechos a través de leyes e instituciones. En la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (cNDH) 0 en la comision estatal se pueden presentar
quejas por violaciones a los derechos humanos. El Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién (Conapred) defiende a la poblacién cuando se viola su derecho a la igualdad

y a la no discriminacién.
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2. Respondan en grupo las siguientes preguntas tomando en cuen-

ta lo que han aprendido en este curso y lo que observan en el lugar

donde viven.

+ ;Como se protegen los derechos humanos en México?

+ ;Por qué es importante contar con leyes e instituciones que los protejan y de-
fiendan?

« Comenten casos en los que se protegen los derechos humanos.

+ ;A quéinstituciones acuden en su localidad cuando no se respetan sus derechos?

En esta leccién elaboraras con tv grupo un segundo boletin de derechos

humanos y participarés en la organizacién de vna rveda de prensa

escolar para dar a conocer la situacién de los derechos de la nifiez
y las instituciones que los protegen.

Para aprender

7SR\
N7/

La Organizacién de las Naciones Unidas (onu) proclamé la

Declaracién Universal de Derechos Humanos en 1948.

Los derechos humanos son valores e ideales de vida basados en el principio de
dignidad humana, como el derecho a la libertad, a la justicia, a la educacion y a
la no discriminacién. Gran parte de la humanidad coincide en la necesidad de
hacer realidad estos valores e ideales para que todas las personas, sin distincion
alguna, puedan vivir dignamente. Por ello, se han formulado normas interna-
cionales que protegen a todos los seres humanos, las cuales adopta cada pais
y las complementa con leyes nacionales a fin de garantizar los derechos de su

poblacion.



Los derechos humanos estan en constante evolucion, asi como los ideales de

dignidad y las normas que los reconocen y protegen, ya que las personas cada vez

tienen mayores exigencias de vida digna y buen trato.

La capacidad de indignacion humana ante las injusticias ha contribuido a que cada vez se reconozcan mas los
derechos humanos y se protejan mejor.
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La Constitucion establece, en el articulo 1°, que todas las autoridades tienen
la obligacion de promover, respetar y garantizar los derechos humanos. El
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos. Un derecho humano se viola cuando un servidor pblico
deja de hacer lo que le corresponde o cuando su actuacion impide que una
persona o un grupo de personas goce de sus derechos. Negar un servicio
publico, abusar del poder, limitar las libertades o cometer injusticias en la
aplicacion de la ley son ejemplos de violacion a los derechos humanos. Sin
embargo, si una persona atenta contra los derechos de otra, comete un delito
que debe ser denunciado. Por ejemplo, la trata de personas o la explotacion
infantil son delitos que se convierten en una violacion a los derechos huma-

nos cuando participa una autoridad que representa al Estado.
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SON LAS NINAS Y NINOS
L0S BLANCOS MAS DESEADDS

La cnpH tiene una campana informativa sobre la trata
de personas. Puedes conocerla en el sitio
<http://www.cndh.org.mx/Trata_de_Personas> o
llamar gratis al 01 800 7152000.

Proteccion y defensa de los derechos humanos en México
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Instituciones para la defensa y proteccion de los derechos humanos:

= Comision Nacional de los Derechos Humanos (cnoH).

= Procuradurias y comisiones de derechos humanos en los estados y en la
Ciudad de México.

Derechos de los nifios:

= Ley para la Proteccion
de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

= Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de
la Familia (oir Nacional
O SNDIF).

* Puedes acudir a la
Procuraduria para
la Defensa del Menor
y la Familia en caso
de maltrato infantil o de
violencia intrafamiliar.

* Promueven los derechos humanos.

= Reciben las quejas por presuntas violaciones a los
derechos humanos.

= Investigan cada queja. Cuando no se demuestra la
violacién de un derecho humano, orientan a la persona
quejosa para que acuda a otra institucion. Cuando si se
demuestra, emiten una recomendacion.

= Procuran la conciliacion entre las personas que se quejan
y las autoridades que violaron sus derechos, asi como la
solucién del conflicto cuando el caso lo permite.

= |nvestigan violaciones graves a los derechos humanos
y aguellos casos en los que particulares o autoridades
cometen ilicitos que atentan contra la integridad de las
personas.

* Ejecutan acciones urgentes o piden la aplicacién de
medidas para defender a una persona o un grupo, con
la participacion de la ciudadania y de varios organismos
nacionales (Ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, articulo 16).

= No pueden intervenir para resolver asuntos electorales,
entre particulares o ante las decisiones de un juez.

= | a cnpH puede recibir quejas cuando la ciudadania
esté inconforme con lo realizado por la Comision o
Procuraduria de Derechos Humanos de su entidad.
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Derecho a la no
discriminacion.

El Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion
(Conapred) promueve el
respeto del derecho a la no
discriminacion por parte de
servidores publicos y entre
particulares.

MEXiCO

Rad por los Derschas de la rinscla en Maxice

CONAMED

COMISION NACIONAL DF
ARBITRAJE MEDICO

La Comision Nacional de
Arbitraje Médico (Conamed)
ayuda a resolver los
problemas que surgen

enire los pacientes y los
profesionales de la salud.

Las organizaciones de la

sociedad civil:

= Participan en la
proteccion y defensa
de los derechos
humanos impulsando y
promoviendo la creacién
de leyes e instituciones
para atender los

derechos de las mujeres,

los migrantes, la nifiez
o el derecho a la no
discriminacion.

* Pueden acompariar a
las personas a presentar
su queja ante la cnDH
o bien orientarlas para
que acudan a otras
instituciones.

El juicio de amparo es un procedlmlmto
que protege a la ciudadania ante los actos
y decisiones de la autoridad que pudieran
violar sus derechos.

El amparo frena la accion de la autoridad
para proteger el interés legitimo de una
persona o de un grupo.

La Junta Fedeml de Gonclllacu}n y Arbllraje dela
Secretaria del Trabajo interviene cuando no se respetan
los derechos laborales.

Las instituciones internacionales de
derechos humanos son una alternativa para
reclamar derechos violados que no han sido
debidamente atendidos por las instituciones
mexicanas.

Se pueden llevar casos no resueltos a la
Corte Interamericana de Derechos Humanos
ubicada en Costa Rica.
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Ya has estudiado que en México los derechos humanos estan plasmados en la

Constitucion. Como puedes ver en la infografia de las paginas 172 y 173, para
defenderlos y protegerlos se crean leyes e instituciones. También puedes obser-
var que nuestro pais forma parte de los sistemas internacionales de la Organiza-
cion de Estados Americanos (0EA) y de la Organizacion de las Naciones Unidas
(oNU); por eso, algunos casos de violaciones a los derechos humanos se presen-
tan en la Corte Interamericana de Derechos Humanos de la oEA.

Cualquier persona que considere que ha sido victima de una violacion a sus
derechos humanos, incluso un menor de edad, puede presentar una queja ante
la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) o en la comision de la
entidad donde vive, ya sea de manera personal o mediante un representante. No
necesita un abogado y puede presentarla por teléfono o fax, aunque tendra que
ratificarla en persona posteriormente.

Las organizaciones de la sociedad civil pueden notificar violaciones de dere-
chos humanos hacia personas que no tengan la capacidad de presentar su queja
de manera directa. En la CNDH existe personal encargado de asesorar a los nifios
que presentan una queja.

La queja se puede presentar de manera oral, por sefias o por escrito; si se habla
otro idioma, se pedira ayuda a un traductor. Cuando se presenta por escrito, se
debe dirigir al presidente de la CNDH o a nombre de la institucién, y explicar los
hechos dejando claro quién es la victima, cuando sucedid, en donde y qué au-
toridad o servidor piiblico cometié la presunta violacién. Debe estar firmada y
tener registrados los datos de quien presenta la queja para poder localizarlo. No
se admiten quejas anonimas y deben apoyarse en el mayor nimero de pruebas
posibles.

Algunas comisiones tienen un formulario en su pagina web, como la siguiente

<http://www.codhem.org.mx/localuser/codhem.org/quejas/quejas.asp>.

‘C_Nl
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Los derechos humanos protegen
a todas las personas sin distincion
de nacionalidad, creencias,
condicion o capacidades.



1. Lee el siguiente documento.

Las Nubes, 13 de abril de 2014.

Sr. Pablo Granito
Presidente

Comision Estatal de Derechos Humanos

Por medio de la presente queja, solicito la intervencion de la Comision
Estatal de Derechos Humanos que usted preside, ya que mi hija ha sido
expulsada de la escuela.

El lunes 3 de abril, mi hija Maria del Refugio Alvarez Gutiérrez, de siete
afios de edad, fue expulsada de la escuela puiblica José Vasconcelos porque
su religion no le permite hacer honores mas que a Dios y no saludé a la
bandera. En otras ocasiones ya nos habia mandado llamar la directora
de la escuela, y habiamos llegado al acuerdo de que Maria se quedara en el
salén para que no fuera motivo de distraccion para sus demas compaiieros.

Sin embargo, hace un mes hubo cambios en la escuela y el nuevo
director, Pedro Cantalapiedra, la expulsé y nos advirtié que “saludaba a

la bandera o ya no seria aceptada en esa escuela”. Ya hemos hablado con
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el supervisor de la zona donde estd la escuela, pero no sabe qué hacer.

Fuimos a la presidencia municipal, pero nos dijeron que las escuelas no

.
(451

son de su competencia y tuvimos que ir a la capital del estado porque en la
localidad no hay oficinas que puedan atender el caso.

Me llamo Antonio Alvarez Marmol y vivo en la localidad de Las Nubes,
en la calle Madero 303, en el estado de La Esperanza. No tengo teléfono en

casa, pero mi celular es 99 41 11 48 10.

(rol—

Sr. Antonio Alvarez Marmol
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2. Aplica lo que has aprendido en esta leccion y en los bloques an-
teriores para identificar en la carta dirigida a la Comision Estatal de
Derechos Humanos los siguientes elementos.

« ;Cuadl o cudles derechos humanos consideras que se violan?

« ;Quién o quiénes son las victimas?

« ;Qué institucién o instituciones estarian involucradas en la violacion de los

derechos humanos de la queja que se presenta?

« Explicasila queja cumple con los requisitos para ser aceptada o le falta alguno.

La cNDH investiga la queja. Cuando no existe violacion a los derechos humanos,
brinda orientacion juridica a la persona quejosa. Si se han violado los derechos
humanos, emite una recomendacion para que las autoridades involucradas resta-
blezcan el goce de los derechos o reparen el dafio. Con la recomendacion se exhi-
be publicamente a los servidores ptiblicos que cometen abusos o que no cumplen
con su deber ante la ciudadania. En caso de que la autoridad responsable no la
acepte, la CNDH revisa que sea legal y la vuelve a entregar; si el servidor publico

la rechaza nuevamente, puede denunciarlo ante la autoridad que corresponda.



Cuando la violacién a los derechos humanos no se considera grave, la Comision puede promover la
conciliacién entre las partes, buscando el respeto a los derechos humanos.

3. Retomen la tabla de derechos que completaron en la Leccién 14
de este libro para que recuerden algunos derechos humanos. Tam-
bién revisen su libro Conoce nuestra Constitucion y la Convencion
sobre los Derechos del Nino.

4. En equipos, discutan e identifiquen en su entorno:
+ Los derechos humanos que se respetan y protegen mediante acciones en favor
de la nifiez yaquellos que no son respetados o que necesitan mayor proteccion.

« Las instituciones y las personas que contribuyen a proteger tales derechos.

5. En su cuaderno describan lo siguiente.

+ Un ejemplo de proteccion y defensa de los derechos humanos en el lugar don-
de viven, y las instituciones y personas que participan en ello.

« Un ejemplo donde los derechos humanos no se respetan. Expliquen cuales son
los derechos violados y qué instituciones o autoridades estan implicadas.

« Como puede participar la ciudadania para promover el respeto de los derechos

involucrados en estos ejemplos.

6. Compartan con el grupo los casos analizados.
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7. Elaboren el Boletin informativo sobre derechos humanos, nimero 1.

Incluyan los siguientes elementos.

+ Un resumen de las instituciones que protegen los derechos humanos en México.

+ Informacion sobre las instituciones defensoras de los derechos humanos en su
localidad.

+ La direccion y el teléfono de la Comision o Procuraduria Estatal de Derechos
Humanos.

+ El nombre y direccion de otras instituciones publicas que protegen los dere-
chos de la nifiez en su estado o localidad, como el DIF o la Procuraduria para
la Defensa del Menor y la Familia.

+ Elnombre, direccién y teléfono de alguna organizacion de la sociedad civil que
trabaje en la promocién y proteccion de los derechos de la nifiez en su estado
o localidad.

+ Dos de los casos presentados por los equipos en los que si se respetan y prote-
gen los derechos humanos en su localidad y otros dos en los que no. Incliyan-
los en su boletin para explicar como trabajan estas instituciones en la defensa

y proteccion de los derechos humanos.
{Participemos!

1. Con la ayuda de tu maestra o maestro, preparen una rueda de

prensa para presentar su boletin.

+ Elaboren una invitacion formal en la que sefalen el dia, la hora y el tema a

n tratar: la defensa y proteccion de los derechos humanos en la localidad.

« Inviten al personal de la escuela, a sus familiares, a los demas grupos y, de ser
posible, a medios locales como periddicos, alguna estacion de radio o de tele-
vision.

+ Consigan una mesa y sillas v, si es posible, un micréfono.

+ Seleccionen quiénes van a participar en la mesa:

- Una persona moderadora, que hara la presentacion de la rueda de prensa.

- Tres participantes, uno que presentara el resumen sobre los organismos que
protegen los derechos humanos en México; otro que dara a conocer las ins-
tituciones que protegen los derechos humanos y de la nifiez en su localidad;
y un participante que hablara tanto de los derechos de la nifiez que se hallan

protegidos como de los que requieren mayor proteccion en su entorno.



Guarden en su Balil de Formacioén Civica y Etica su Boletin informativo
| sobre derechos humanos, namero 1. Si algin periodico o la Gaceta

Escolar publican una nota sobre su rueda de prensa, recortenla con el

nombre del periddico y la fecha de publicacion. Guardenla también en
su Badl.

Escribe en tu Anecdotario por qué es un derecho contar con una familia

o con un hogar que te proteja.

Lo que aprendi

Si una persona que no sabe escribir te pide que la ayudes a redac-
tar una queja por una violacién a sus derechos, ;qué le pregunta-
rias para ayudarla?

« Escribe las preguntas que le harias.

'8l LECCION 17

3



BLOQUE V | LECCION

Formas pacificas
de resolver conflictos

El Sr. Garcia le heredo a
sus hijos vacas lecheras

que producen 200 litros

de leche al dia e

&

Lo que séylo que... veo
Ambos cuidan

1. En equipos analicen la ilustracion. al ganado

Yo tengo pedidos
diarios de 100 quesos
y necesito 200
litros de leche

Cuidar las vacas nuevamente 'w.



# Con mis 100 litros
tengo la mitad
del pedido

Con mis 100 litros
hago 50 quesos

Te compro tu mitad a un precio razonable
para no perder a mis clientes

-

No hay trato y me llevo mis vacas.
No son tus vacas nada mas

BV

181

Con las ganancias de ambos

comprar mas leche y ampliar los pedidos poco a poco Con el tiempo comprar
P yamp S mas vacas hasta alcanzar la meta
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2. Comenten el caso expuesto en la imagen anterior y respondan
las siguientes preguntas.

;De qué se trata la ilustracion?

;Cual es el conflicto?, ;qué intereses o necesidades se contraponen?
;Quiénes estan involucrados en el conflicto?

;Por qué ningiin hermano quiere vender su parte?

;Qué acciones provocan que el conflicto crezca y estalle?

;Queé acciones favorecen que el conflicto se resuelva?

3. Comenten qué conflictos les interesaria aprender a resolver.

En esta leccién hards un croquis de un conflicto, como el que se muesira en

las paginas 180 y 181, y propondras una manera pacifica de resolverlo.

Para aprender

Un conflicto es cualquier situacién entre personas, grupos o paises en la que hay

una contradiccion de intereses o necesidades. Existen formas pacificas y formas

violentas de afrontarlo. Contrario a lo que se piensa, la paz es mas comtin que

la violencia. Sin embargo, esta tltima es mas visible, entre otras razones, porque

algunos actos violentos que ocurren en el pais y en el mundo se convierten en

noticia y se les da mucha publicidad, lo que no sucede con los actos pacificos, ya

que al formar parte de la vida diaria no son noticia. En el cuadro de la siguiente

pagina se definen la violencia y la paz y se explican sus usos y consecuencias.

o) ol . Y

La convivencia pacifica forma
parte de la vida cotidiana

de la mayoria de las escuelas
y las familias.



De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(oms), la violencia es el uso intencional de la fuerza
o el poder para hacer daiio.

Se presenta de muchas maneras: con maltratos fisicos
o psicolégicos, mediante actitudes discriminatorias,
con abusos de la autoridad, explotacién y uso de las
personas, o bien, a través de la falta de oportunidades.

La paz es la vigencia plena de los derechos humanos.
Es un proceso social necesario para lograr vivir

con justicia. Implica respeto, amor, comunicacién y
cooperacion para que todas las personas satisfagan sus
necesidades y, cuando afronten los conflictos, piensen
tanto en si mismas como en las demis.

La paz no es sélo la ausencia de guerra.

Se hace uso de la violencia porque:

» Sdlo importan los objetivos propios, no los de las
otras personas involucradas en un conflicto.

» Es mis facil usar la fuerza para obtener lo que se

quiere.
» No se consideran importantes las personas.

Se hace uso de la paz porque:

» Importan los objetivos de todas las personas
involucradas en el conflicto.

» Se usan formas pacificas de resolucién de conflictos,
como la negociacion y la mediacidn, para que las
partes involucradas logren sus objetivos aunque el
proceso lleve tiempo.

» Las personas son importantes.

Las consecuencias de la violencia son negativas porque:

» Una persona, un grupo o un pueblo triunfa sobre

Las consecuencias de la paz son positivas porque:
» Las personas, grupos o pueblos logran sus objetivos

otros. sin imponerse sobre los otros.
» Las relaciones se rompen, se terminan. » Se ponen en prictica nuevos modos de relacion que
» Se dafia a las personas y sus pertenencias. promueven la satisfaccion personal, la cooperacion y
» Se puede llegar hasta la muerte. el bienestar comin.
» Se violan los derechos humanos. » Se respetan los derechos humanos.

'8l LECCION 18
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La contradiccion de intereses, necesidades e ideas es una parte importante del
conflicto, pero para comprenderlo y resolverlo es necesario tomar en cuenta
el papel que juegan las personas o las partes involucradas: como se sienten, qué
necesitan, qué han hecho para llegar a la situacién problematica, cuales son sus
actitudes ante el conflicto y qué posibilidades de acuerdo existen.

Con frecuencia, el conflicto se resuelve cuando la situacion y la comunicacion
entre las partes se transforma, aunque no se elimine la contradiccion o proble-
ma: una o ambas partes modifican su postura o su punto de vista, mejoran su
comunicacion, varian su manera de convivir o buscan soluciones creativas a
sus contradicciones.

En cambio, el conflicto puede crecer cuando el proceso de comunicacion se
interrumpe o empeora porque se usan insultos y otras formas destructivas de

comunicacion. A esto se le llama escalada del conflicto.



La mediacion y la negociacion son formas pacificas de resolver los conflictos

y establecer un dialogo de paz. Para su aplicacion, es preciso crear condiciones

de confianza y cooperacion basadas en las habilidades de las partes involucradas

(como la comunicacion o la construccion de acuerdos), asi como en actitudes po-

sitivas (como la asertividad, el aprecio y el respeto a la diversidad), las cuales has

fortalecido en lecciones anteriores.

Cuando no existen estas condiciones, es dificil establecer el dialogo y aplicar

la negociacion. Entonces se requiere la intervencion de una tercera persona con

ciertas caracteristicas: que sea imparcial, no juzgue, sepa escuchar y guarde la

confidencialidad. A esta persona se le llama mediadora. En este 1iltimo bloque de

tu curso de quinto grado realizaras actividades para poner en prictica el didlogo,

la negociacion y la mediacion.

Diilogo
Las personas resuelven sus
malentendidos o conflictos
comunicdndose, porque hay
un alto nivel de confianza
y de cooperacién mutua, lo
que permite un alto nivel de
satisfaccién.

Negociacion
Las personas dialogan y buscan
posibles soluciones para llegar a
acuerdos que les ayuden a resolver
sus contradicciones; tienen que
decidir en qué ceder y en qué no.

Mediacion
Se da cuando las personas tienen
intereses o necesidades contradictorias
y no logran dialogar ni negociar. Por
ello, requieren del auxilio de una tercera
persona que les ayude a escucharse, a
dialogar, a tomar acuerdos y a buscar
soluciones al conflicto.

» Expresan con respeto lo que
necesitan, piensan y sienten.

» Escuchan con respeto y
apertura lo que necesitan las
demds personas.

« Hablan, escriben, hacen
gestos y muestran atencion
€ON §U Cuerpo.

» Proponen, sugieren y reciben
retroalimentacién con
aprecio y sefialan aspectos
positivos:

- Lo que les gusta de otra
persona.

- Lo que favorece la
comunicacion.

- Enlo que estin de
acuerdo.

« Identifican las necesidades, ideas
e intereses que se contraponen e
impiden la satisfaccion de las
personas.

+ Proponen posibles soluciones:

- Seleccionan las que se pueden
realizar y las que satisfacen

mejor a las partes involucradas.

- Se ponen de acuerdo en lo que
cada parte tiene que hacer para
lograr sus objetivos.

La persona mediadora:

» Explica las reglas de la mediacion:
hablarse con respeto, escucharse
entre siy controlar las formas de
comunicacién destructivas (gritarse,
insultarse, no escucharse y culparse
miutuamente).

» Escucha la version de las partes
involucradas en el conflicto y favorece
que las personas se escuchen.

» Identifica las coincidencias y las
contradicciones.

La persona mediadora y las partes
involucradas buscan posibles soluciones.
Aligual que en la negociacion, eligen
las que se pueden realizar y satisfacen a
ambas partes.

Con ayuda de la persona mediadora, las
partes en conflicto toman acuerdos de
lo que van a hacer y las responsabilidades
que asumird cada quien.




1. Lean en parejas el siguiente conflicto.

Dora y Maria se conocen desde tercer ano y han sido las mejores amigas desde
entonces. Ahora estin en quinto. Ultimamente han discutido mucho porque no
se ponen de acuerdo: cuando una quiere ir a comer un helado, la otra quiere ir al
parque; cuando una quiere jugar en la calle, la otra quiere ver la tele.

Dora siente que ella siempre tiene que ceder y hacer lo que dice Maria y ésta
piensa que Dora es muy mandona y que solo van a donde ella quiere. Ademas,
Dora quiere estar todo el tiempo con Maria. Es muy absorbente. Maria quiere
estar con otras nifias, tener muchas mas amigas, hablar y jugar con todas sus
comparieras.

Dora escondié el cuaderno de Maria esperando que le pidiera ayuda para en-
contrarlo, pero Maria la acusé con la maestra y ahora ya no se hablan. Dora tam-
bién empezo a juntarse con otras nifias —Juanita y Gabi—, para molestar a Maria.

Ambas estian arrepentidas y quieren volver a ser amigas, pero no saben qué

hacer.

2. Identifiquen y escriban en su cuaderno los componentes del con-
flicto: las personas involucradas, el proceso que ha seguido la si-
tuacion entre ellas y las contradicciones o problemas que tienen.

'8 LECCION 18

&

» Lo que sienten, lo que piensan, lo que les interesa
¥y lo que necesitan.

» Como ha evolucionado el conflicto desde su
comienzo hasta el dia de hoy.

» Qué ha mejorado la comunicacién, qué la ha
empeorado.

« Las contradicciones de intereses o necesidades de las
partes.
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3. Dibujen en una cartulina el croquis del conflicto, como en la ilus-
tracion del inicio de la leccion.

Palabras claras
En la vida diaria es habitual que existan conflictos que no se reconocen, a
veces porque se ocultan y otras porque se piensa que es natural; por ejemplo,
que las mujeres sean las unicas responsables de la limpieza de la casa o del
cuidado de los hijos.

La costumbre ha llevado a las personas a no afrontar el conflicto hasta que
la situacion se pone tan tensa que explota y es mas dificil de manejar. A esto

se le llama crisis del conflicto.

Algunos conflictos se pueden resolver al dialogar
y tomar acuerdos en los que ambas partes

puedan lograr lo que se proponen.




{Participemos!

1. Con ayuda de su maestra o maestro, presenten sus croquis en gru-
po y verifiquen que muestren lo necesario para entender el conflicto.

2. En equipos, revisen el cuadro sobre las formas pacificas para
manejar los conflictos de la pagina 184. Seleccionen la que consi-
deran mas adecuada para resolverlo.

3. Dividan una cartulina en dos, en un lado pasen en limpio el cro-
quis del conflicto y en el otro, escriban los pasos a seguir para re-
solverlo, de acuerdo con la forma de intervencion que eligieron.

% Guarden en su Bal de Formacién Civica y Etica su cartulina con sus

croquis del conflicto y los pasos a seguir para resolverlo.

Anota en tu Anecdotario el conflicto que mas te preocupa y que te
gustaria resolver utilizando las formas pacificas de resolucion de

conflictos que viste en esta leccion.

'8l LECCION 18
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Lo que aprendi

Explica por qué piensas que el dialogo es la base de las formas pa-
cificas para resolver los conflictos.
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Participacion ciudadana
como sustento del poder

publico

Lo que séy lo que... analizo

1. En equipos realicen lo siguiente.

« Revisen lo que trabajaron en la Leccién 6 sobre las decisiones y sus consecuen-

cias. Elaboren un listado de las acciones que han hecho o que han dejado de

hacer.

« En su cuaderno, clasifiquen estas acciones en un cuadro como el que se mues-

tra a continuacion.

Comer bien Comer chatarra
Cuidar el agua Cuidar el agua
Fumar Fumar
Tirar basura Tirar basura
Cuidar a mi hermana
Tocar la bateria Tocar la baterfa a deshoras




2. Marquen con color azul las acciones relacionadas con la vida

privada y con verde las relacionadas con asuntos publicos. Res-

pondan lo siguiente.

¢ ;Quién promueve las acciones relacionadas con la vida privada y quién las
relacionadas con asuntos piblicos?

¢ ;Qué pueden hacer para emprender acciones que promuevan la participacion

en asuntos publicos?

En esta leccién usarés el poder de la participacién para llevar a cabo una

iniciativa emprendedora orientada al bienestar comon.

Para aprender

El poder es la facultad de hacer, decidir o transformar. El poder publico es el que
tienen los gobernantes, quienes lo ejercen para tomar decisiones que afectan a
otras personas sustentindose en el amparo de la ley. El poder publico proviene
del pueblo porque éste elige a sus gobernantes, por ello les pide cuentas y vigila
que cumplan su trabajo con honestidad. De este modo, se ejerce el poder ciuda-
dano, que funciona como contrapeso del poder de los gobernantes. De aqui que

se diga que la participacion social y politica es la base de la democracia.
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La ciudadania también participa cuando ejerce sus derechos y cumple con sus

responsabilidades; cuando colabora de manera corresponsable tanto para resol-
ver los problemas de interés comtin y pedir cuentas claras como para mejorar el
entorno.

Durante el curso de Formacion Civica y Etica has realizado acciones vincula-
das con el ejercicio del poder ciudadano: has participado en una asamblea para
elaborar normas democraticas, en un proyecto para favorecer el bienestar social
y la inclusion, y en la promocion de una agenda municipal para la nifiez. De la
misma manera, puedes ejercer el poder —mediante acciones colectivas o perso-

nales— para afrontar los conflictos.
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RESPETO
u gum

Cuando realizas una accién o cuando un grupo de
personas trabajan juntas con un mismo propésito
se usa el poder.

Se aplican cuando el conflicto va en escalada y antes de la
crisis. Consisten en escuchar a las personas, apreciar sus
habilidades, evitar las burlas, entre otras.

Se aplican cuando ha estallado la crisis del conflicto.
Consisten en separar a los que pelean, ayudarles por separado
a que se desahoguen, tomar medidas de seguridad si hay un
desastre o un evento violento alrededor de la escuela.

Se aplican cuando se ha alcanzado un acuerdo de solucién
del conflicto. Se busca reparar los dafios, se piden disculpas,
se reponen objetos, se hace un trabajo para el bienestar de la
comunidad.




La participacion politica es una forma de accion ciudadana que interviene en
las decisiones de gobierno. Incluye la eleccion de los representantes, asi como la
definicion y ejecucion de los actos de gobierno, por ejemplo, proponer leyes que
regulen la igualdad de oportunidades, exigir que se cumplan los derechos huma-
nos o impulsar un programa de gobierno que atienda la violencia intrafamiliar.
La participacion social es un conjunto de acciones organizadas por la ciudada-
nia para ejecutar un proyecto comunitario en el que no se busca el poder politico.
Las mejoras que hacen los colonos a las escuelas, la organizacion ciudadana que
lucha contra el cancer o para cuidar el ambiente son ejemplos de participacion

social.

'8l LECCION 19

-
o
-

Algunas organizaciones ciudadanas promueven acciones de participacién social que al mismo tiempo son

de participacién politica.
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1. En equipos, escriban en una cartulina una lista de acciones de
participacion social y politica.

2. Ordénenla de acuerdo con el siguiente cuadro.

Separar los residuos 0 | Individual Pacifica Mejora la calidad de vida porque se reduce la
basura. contaminacion y se reciclan materiales.

Tirar basura orgdnica | Individual Violenta Empeora la calidad de vida porque contamina
frente a las casas que no el ambiente y altera la convivencia pacifica de la
quieren participar en tu sociedad.

propuesta de separar la

basura.

Ser testigo del abuso de | Colectiva Violenta Hay un desequilibrio de poder.

un nifio sobre otro sin Quien acosa se siente apoyado y crece su poder
decir o hacer nada. para molestar a otros.

El acosado se siente humillado, por lo que su
autoestima disminuye.

Hacer un triptico sobre | Colectiva Pacifica Mejora la convivencia porque la informacion
el acoso escolar o puede prevenir los abusos en la escuela.
bullying, como el de su

clase de Espariol.

3. Analicen y comenten la informacion que registraron en el cuadro.

+ ;Qué tipo de acciones mejoran la calidad de vida o la convivencia?

+ ;Por qué las personas se benefician de las acciones colectivas?

+ ;Qué acciones se relacionan mas con un sistema de vida y gobierno democra-
tico que promueve el bienestar comin?

+ ;Coémo se puede promover la participacion ciudadana?



4. Respondan las siguientes preguntas a partir de lo que han estu-
diado sobre la violencia, la paz y la democracia y considerando su
experiencia personal.

« ;Cuales son los resultados de una accion violenta y de una accion pacifica frente

a las personas o grupos sociales?

+ ;Qué se puede hacer para eliminar las acciones violentas?

Los intereses de la ciudadania son diversos, por ello la participacion y el poder
ciudadano se expresan de muchas maneras.
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Palabras claras

Una persona emprendedora es la que tiene iniciativas que la benefician
personal y/o econdmicamente. Se convierte en emprendedor social cuando
realiza acciones para resolver un problema, mejorar las condiciones de vida
de las personas o promover la participacion social y politica para el bienestar
comtin, sobre todo, de quienes viven en condiciones de pobreza.

En México hay varios programas del gobierno, de la iniciativa privada y
de organizaciones nacionales e internacionales que apoyan a emprendedores
sociales; por ejemplo, a quien inventa un dispositivo con material reciclado
y de muy bajo costo para que las personas que tienen sus viviendas en zonas

altas tengan agua potable.

Una persona o un grupo de emprendedores pueden servir de puente o de contacto entre la gente y el

gobierno, siempre y cuando su fin sea el bienestar comun.



La persona emprendedora social o los grupos con iniciativas ciudadanas con-
vierten una idea nueva en algo benéfico; tienen creatividad, son persistentes y
corren riesgos econdmicos, ya que es mas importante la confianza que la ga-
nancia. Gracias a esa conflanza, son capaces de lograr que muchas personas se

involucren y participen en la iniciativa.

Sentido social Socialmente responsables
Realizan acciones que les Consideran que sus acciones
benefician y comparten personales tienen un impacto
los beneficios con otras en la vida de otras personas
personas. y en el mundo, por lo que

usan medios pacificos para
tener un impacto positivo.

Realizan iniciativas que los
benefician o les dan alguna

ganancia y ademas mejoran
las condiciones de vida de
las personas.
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Sentido de servicio
Ayudan a las personas a
que ofrezcan lo mejor de si
mismas para su beneficio
y el de otras personas, lo
que construye condiciones
para la colaboracion y la
cooperacion.

Respeto a la legalidad
Saben que las leyes son
acuerdos de convivencia que
permiten que las personas
tengan relaciones justas con
otras y con el gobierno.



{Participemos!

1. Busquen en el Bail de Formacién Civica y Etica el croquis del
conflicto que elaboraron en parejas y hagan un listado de sus posi-
bles soluciones.

2. Reunanse con otra pareja para formar un equipo. Elijan la solu-
cion que permita desarrollar una iniciativa emprendedora para el
bienestar, la seguridad y la convivencia en la escuela.

3. Lainiciativa debe tener las siguientes caracteristicas.

« Promover la participacién de nifios; por ejemplo, con campafas de cuidado
mutuo para disminuir el acoso o el abuso de nifios mayores sobre nifios me-
nores; con mesas de didlogo escolar durante el recreo, donde acudan quienes
tienen algin problema o conflicto.

« Incluir al menos una accién preventiva, una emergente y una reparadora, con
el objetivo de establecer acciones antes de que estalle la crisis del conflicto.

Consulten el esquema de la pagina 190.

Guarden sus iniciativas emprendedoras para la seguridad y convivencia

escolar en su Baul de Formacién Civica y Etica.

Escribe en tu Anecdotario qué cualidades tienes para realizar una

iniciativa emprendedora.



Lo que aprendi

Subraya la respuesta correcta.
« ;Por qué crees que la participacion ciudadana es importante en la vida y go-
bierno democratico?
a) Porque es una obligacion ciudadana que facilita la incorporacion de las vo-
ces civiles en temas de gobierno.
b) Porque es la fuente del poder publico y sirve de equilibrio ante los poderes
de gobierno.
c) Porque es un deber ciudadano ayudar a otras personas que lo necesitan y

colaborar con el gobierno.

« ;Quién tiene el poder de transformar y mejorar la vida colectiva?
a) El gobierno.
b) Los emprendedores sociales.

¢) La ciudadania y el gobierno.
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Los problemas comunes se pueden atender y resolver mediante la participacién ciudadana.
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Podras aplicar lo aprendido en tus clases

de Espanol.

Importancia de la
participacion infantil
en asuntos colectivos

Lo que sé y lo que... aplico

1. En equipos, lean el siguiente caso.

En la escuela, Luis y Efrén, de cuarto grado, constantemente se estan insultando
y pegando. Interrumpen la clase y también el recreo porque causan desorden y
llaman la atencion de los maestros que llegan a separarlos y mandan a los alum-
nos que se acercaron a sus salones.

El director se enter¢ de que el grupo de quinto esta preparando un equipo de
mediadores en conflictos escolares y les pide su apoyo para que intervengan

de forma pacifica.



2. Apliquen las recomendaciones sobre la mediacion de conflictos
incluidas en la Leccion 18.

3. Dos integrantes del equipo asumiran el rol de los ninos, otro sera
la persona mediadora del equipo escolar y el resto observara el
proceso de mediacion.

Indicaciones de los roles

Luis: El problema que tienes con Efrén es un poco complicado porque se cono-
cen desde primer grado. Fueron los mejores amigos hasta que se perdi¢ dinero
en el salon y Efrén te culpo, aunque ambos sabian que no habias tomado el di-
nero. La maestra te regafid y revisé tu mochila. Todas las personas del salon te
dijeron cosas y te hicieron sentir muy mal. El director te ha mandado con los
mediadores de quinto. Estas dispuesto a participar porque estas cansado de que
siempre tienes que pelear con Efrén y también quieres que las cosas en el salén se
aclaren. Esperas que te den la razén y todo se solucione.

Efrén: Eras amigo de Luis desde primero de primaria, pero al final del afio pa-
sado se perdieron cien pesos de la mochila de una nifia. La maestra estaba muy
enojada y no los dejaba salir ni al bafio. Por jugar una broma a Luis, dijiste que él
los habia tomado. Cuando le preguntaron a Luis, aprovechaste para salir al bafio.
Ya no supiste qué paso, pero cuando regresaste, Luis estaba llorando y todos muy

serios. Luis te tiene coraje y lo que fue una broma, ahora es un tremendo pleito.
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El director te ha mandado con los mediadores de quinto. No sabes con certeza

de qué se trata, pero estas dispuestoa participar porque estas cansado de que Luis

3

te busque pelea. Esperas que se solucione y todo quede olvidado.
Persona mediadora del equipo escolar: tu objetivo es lograr que Luis y Efrén se

comuniquen de manera adecuada y pacifica.

Reglas que aplicas en la mediacién.
« Favoreces el equilibrio entre las personas. Escuchas a los dos nifios por igual.
« Observas las formas de comunicacion:
- Propones que hablen por turnos para evitar que hable mas uno que el otro.
- Promueves que quien habla menos exprese lo que siente y lo que necesita.
- Controlas las formas de comunicacion destructivas: gritarse, insultarse, no
escucharse y culparse entre si.
« Favoreces que se escuchen entre si para que identifiquen y entiendan sus nece-

sidades, ideas y sentimientos.
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4. Con la ayuda de quienes observaron el proceso de mediacion,

evaluen lo que hicieron.

+ ;Qué es mas facil, hablar o escuchar?

+ Quienes interpretaron a Luis y Efrén, ;lograron comunicarse entre si?,
;por qué?

+ ;La persona mediadora logré que las personas participaran equilibradamente,

identificaran y entendieran sus necesidades y se escucharan?

En esta leccién participaras en un mural que redna los trabajos redlizados
en equipo a lo largo del curso y redactarés una carta de motivos con una

propuesta para atender los problemas de seguridad y convivencia en la

escuela.

Para aprender

La participacion se aprende participando. A lo largo de este curso han puesto en
practica el derecho a la participacién con acciones individuales y colectivas en las
que han utilizado sus capacidades individuales y sociales para efectuar un trabajo
colaborativo: el camino de tu vida, tu mapa de riesgos, la elaboracién de com-
promisos colectivos, la campaiia contra la discriminacién, la asamblea escolar, la
agenda municipal para la nifiez y el observatorio del bienestar escolar.

El trabajo colaborativo es una forma de aprender, trabajar y resolver los pro-

blemas basada en la participacion responsable de todas las personas involucra-

das. Por tanto, la responsabilidad es compartida, como en el caso de Luis y Efrén.

La cooperacion es una actitud necesaria para el trabajo colaborativo. Su prac-
tica permite contar con personas y grupos dispuestos a sumar esfuerzos para sa-
tisfacer sus necesidades y las de otras personas. También es una condicion reque-
rida para la resolucion pacifica de los conflictos, pues cuando las partes cooperan
en lugar de competir, es muy probable llegar a acuerdos.

En las tareas diarias de la escuela o la casa, la cooperacion permite lograr los
objetivos invirtiendo menos tiempo personal y aprovechando las diferentes ha-

bilidades de quienes hacen trabajo en equipo.
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El trabajo en equipo es un proceso de responsabilidad compartida.

Saben que...

Son capaces de. ..

Muestran...

+ La cooperacion es un valor que
posibilita procesos de paz y de
respeto a los derechos humanos.

» Esla contraparte de la
competicion: la cooperacién
es incluyente y la competicién
excluyente.

» Eltrabajo colaborativo permite
satisfacer las necesidades propias
y de las demids personas que
participan.

» Interactuar con personas
semejantes y diferentes.

» Integrarse a distintos grupos
sociales y colaborar para
incorporar a otras personas.

» Usar alternativas colaborativas

para jugar, trabajar y compartir en

la vida cotidiana.

s Apertura ante la diversidad.

» Interés por las necesidades
personales y las de los demds.

» Actitud critica ante la violencia y
la destruccion.

s Interés por respetar los derechos
humanos.
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1. En equipos, observen las siguientes ilustraciones.

Competir no siempre es la mejor opcion,

pero cuando varias personas tienen la misma
necesidad y la relacién entre ellas

no es importante o no existe ninguna relacién,
es una alternativa comun. Por ejemplo,
cuando se oferta un trabajo.

Competicion

art

o s ‘l

Me importa

. — -

Evasion

Huir de una situacién conflictiva es qtil

(-

cuando las personas no se conocen
y no tienen objetivos comunes que
se contrapongan o porque no hay un
abjetivo.

los objetivos  (+)

Cuando se tienen que atender varios
intereses y necesidades comunes como los
de una familia —y en donde las relaciones
si importan—, lo mejor es cooperar para
que cada quien logre sus objetivos.

Cooperacion

Acomodacion

Cuando se contraponen dos intereses,

pero hay una amistad de por medio, una de
las partes cede confiando en que en otra
ocasion se equilibre la situacién eligiendo la
otra parte lo que ella desea.



2. Analicen las diferentes actitudes que presentan las imagenes so-
bre la manera de enfrentar los conflictos.

3. Imaginen en cada situaciéon qué pasaria si:

« Eljoven que tira los libros le contesta mas fuerte al sefior.

« Siempre se hace lo que una de las amigas dice, sin considerar los deseos
de la otra.

« Una de las personas en la fila se retira porque no le gusta competir.

« En casa, la mama hace toda la limpieza, le da de comer a la mascota, ayuda a

sus hijos en sus tareas y, ademas, va a la cooperativa de mujeres.

4. Comenten las ventajas que tiene cooperar.
« ;Por qué creen que la cooperacién ayuda a que todas las personas puedan
cumplir sus objetivos?

« ;Qué ventajas tiene la colaboracion para el trabajo en equipo?

Palabras claras

La Convencién sobre los Derechos del Nifio fue el primer instrumento in-
ternacional en incorporar el derecho ala participacion de los nifios, en 1989.
México también lo hizo valer al incluir dicha Convencidn en sus leyes y con
la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes

(2000), la cual contiene un capitulo sobre los derechos de participacion.

38 LECCION 20

La participacion de los nifos en la escuela se cumple cuando:

« Existen condiciones para que se expresen de manera libre y respetuosa.

« Sus opiniones son tomadas en cuenta.

« Se les proporciona informacion, sobre todo la que sirve para su proteccion
y cuidado.

+ Los apoyan para asociarse y colaborar para el bienestar comun.
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Derecho
a la libertad
de expresién

Articulo 13

El nifio tendra derecho a la libertad de
expresion; ese derecho incluira la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones
e ideas de todo tipo, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o
impresas, en forma artistica o por cualquier
otro medio elegido por el nifio.

Articulo 38

Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho
a la libertad de expresion; la cual incluye sus
opiniones y a ser informados.

Articulo 12

Los Estados Partes garantizardn al nifio que
esté en condiciones de formarse un juicio
propio y de expresar su opinién libremente en
todos los asuntos que lo afectan, teniéndose
debidamente en cuenta sus opiniones, su edad
y madurez.

Articulo 39

Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a
ejercer sus capacidades de opinion, analisis y
critica, y de presentar propuestas en todos los
ambitos en los que viven, tritese de familia,
escuela, sociedad o cualquier otro.

Derecho a
la libertad Articulo 14 Articulo 41
de opinién Los Estados Partes respetaran el derecho El derecho a expresar opinién implica que se
del nifio a la libertad de pensamiento, de les tome su parecer respecto a:
conciencia y de religion. - Los asuntos que los afecten y el contenido de
las resoluciones que les conciernen.
- Que se escuchen y tomen en cuenta sus
opiniones y propuestas respecto de los
asuntos de su familia o comunidad.
Articulo 17 Articulo 40
Los Estados Partes reconocen la importante | Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho
funcién que desempeiian los medios de a la informacién. En cumplimiento de este
comunicacién y velardn por que el nifio derecho se establecerdn normas y se disefiardn
Derechoala : ; ? i S
i tenga acceso a informacién y material politicas, a fin de que estén orientados en el
procedentes de diversas fuentes nacionales ejercicio del derecho. Asimismo, se pondra
e internacionales, en especial los que tengan | especial énfasis en las medidas que los
por finalidad promover su bienestar social, protejan de peligros que puedan afectar su
espiritual y moral y su salud fisica y mental vida, salud o desarrollo.
. Articulo 15 Articulo 42
S laiihertal Los Estados Partes reconocen los derechos del | Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a

de asociacion

nifio a la libertad de asociacién y a la libertad
de celebrar reuniones pacificas.

reunirse y asociarse. Las leyes deben disponer
lo necesario para que puedan ejercerlo.




Las limitantes a estos derechos son las que marca la Constitucion (edad y ma-
durez del nino, seguridad nacional, orden publico, reputacion de las personas,

proteccion de la salud o la moral publica) y el respeto a los derechos ajenos.

1. En equipos, lean lo que dice la Convencién y la Ley para la Pro-
teccion de Ninas, Ninos y Adolescentes sobre los derechos de par-
ticipacion.

2. Lean las siguientes frases inconclusas. Complétenlas con accio-
nes que hayan realizado o que puedan realizar para ejercer su de-
recho a la participacion.

Me expreso libremente cuando

Toman en cuenta mis opiniones en

cuando

Cuento con informacién para
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Me retino y asocio con otros nifios para

Lee todo lo que anotaste en tu Anecdotario durante este ciclo escolar y
retoma lo que se relacione con tu derecho a la participacion: derecho a
la informacion, a la libertad de expresion, opinion y libre asociacion.

Ve haciendo planes para participar en la propuesta que haran a la

escuela en el préximo ano escolar.
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A lo largo del curso han puesto en practica procedimientos democraticos como
laasamblea por consenso, han elegido propuestas a través del voto y a quienes los
han representado en alguna actividad para tomar decisiones.

En este bloque, como parte de la participacion social y politica, han aprendido
al menos tres formas pacificas de manejar los conflictos, como otras alternativas
para usar el poder ciudadano y construir espacios y situaciones que brinden con-
flanza y seguridad.

Los conflictos no van a desaparecer, porque surgen controversias cuando con-
viven personas que piensan distinto y tienen diferentes formas de actuar y ver
el mundo. Lo que si puede desaparecer es toda manifestacion de violencia. La
cooperacién tiene que estar presente en la convivencia familiar, escolar y social
para que las contradicciones se resuelvan de manera pacifica y democritica, y se
logre el bienestar comun.

En la escuela se pueden instalar mesas de mediacion y negociacion, y comités
escolares para que cada salén de clase cuente con nifios que sepan escuchar y

cooperar cuando otros no puedan o no sepan hacerlo.

Participar en la bisqueda de soluciones pacificas a problemas y conflictos de tu escuela es una forma de
poner en practica el trabajo colaborativo y el derecho a la participacién.



{Participemos!

Abran su Baul de Formacién Civica y Etica y con ayuda de su maestra
0 maestro saquen todos los trabajos que hicieron:
* (Cada quien conservara los trabajos individuales.

* Relnan los trabajos en equipo y los grupales en un periédico mural.

* Procuren mostrar la variedad de trabajos elaborados y sus progresos.

Al terminar, comenten lo que aprendieron, lo que fueron capaces de
pensar, decir, hacer, y reflexionen sobre los pasos que dieron para pasar

de lo individual a lo colectivo.

1. Utilicen lo aprendido en sus clases de Espanol y elaboren en gru-

po una carta de motivos:

« Dirijanla al director de la escuela.

« Expliquen sus motivos o razones para promover el didlogo, la participacion y
la cooperacion, para constituir una organizacién, un club o un comité perma-
nente que fomente el bienestar y la seguridad de toda la comunidad escolar, asi
como el manejo pacifico en la resolucion de conflictos.

« Sus razones pueden ser el aumento de la violencia en su entorno, la falta de

oportunidades de participacidon, cooperacion y trabajo colaborativo, entre
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otros.

« Expliquen cudles problemas que antes no se podian resolver se pueden solu-

3

cionar ahora; cudl es su experiencia ahora que han aprendido formas pacificas
para el manejo de contlictos, y la diversidad de situaciones escolares que qui-

sieran atender.

2. Elaboren invitaciones para que sus familiares asistan a la cere-
monia o fiesta de fin de cursos, donde presentaran el collage o mu-
ral y su carta de motivos.

3. Evaluen como recibieron la carta sus familiares y maestros, y si
la respuesta del director fue satisfactoria.
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Lo que aprendi

1. Escribe qué necesitas saber, hacer y mostrar cuando haces un
trabajo colaborativo.

Necesito saber

Necesito hacer

Necesito mostrar

2. Responde las siguientes preguntas.
« ;Qué asociacién puedes formar con otros nifios para colaborar y eliminar las

practicas violentas en tu escuela?




Evaluacion

1. Escribe lo que se indica en cada caso en relacion con los dere-
chos humanos.
« Escribe tres derechos que puedes ejercer sin que requieras de la supervision de

una persona adulta.

Escribe dos acciones que te comprometes a hacer para proteger y promover de

manera pacifica los derechos humanos.

Describe las caracteristicas de uno de los organismos que defienden los dere-

chos humanos en México.

2. Subraya la respuesta correcta para resolver de manera pacifica
los conflictos.

« Cuando tengo un contlicto con alguien y quiero negociar:

a) Trato de llegar a un acuerdo rapidamente, sin rodeos, porque no quiero per-
der tiempo si ya sé cudl es el problema.

b) Expongo el asunto desde mi punto de vista y escucho. La otra persona tam-
bién tiene una version que contar.

c¢) Expongo mis intereses y necesidades porque para resolver los conflictos, los
demas tienen que conocerlos y entenderlos.

d)Digo claramente como me han dafiado. Antes que nada, tienen que saber de

qué son culpables.
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« Si utilizas una forma pacifica de manejo de los conflictos, cuando uno de tus
companeros te hace una broma que no te gusta:
a)Lo amenazas y le dices que se calme porque pueden terminar mal.
b)Le dices que le vas a hacer una broma igual para que vea lo que se siente.
c) Le dices que no te gustan ese tipo de bromas, para llevar la relacion con
respeto.

d) Lo ignoras, te vas para otra parte para evitar una pelea y dejar las cosas en paz.

3. Escribe una iniciativa para colaborar en la vida democratica y el
bienestar comun del lugar donde vives.

Nombre de la iniciativa.

En qué consiste.

Explica a quiénes beneficiaria.




4. Recuerda el caso de Luis y Efrén, que peleaban desde que empe-
z0 el ano escolar porque Efrén acusé en broma a Luis de robar un
dinero. Considerando que no tienes relacion con el asunto, ni per-
teneces al grupo de mediadores escolares, explica como podrias
colaborar en la construccion de la confianza y la seguridad para
contribuir a resolver ese conflicto.

5. El curso finalizé. Imagina que entras a un bazar magico donde
puedes dejar algo para tu grupo y tomar algo para ti. En el siguiente
cuadro escribe las experiencias y los aprendizajes que aportaste al
grupo y lo que te llevas de tus companeros.
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p- 102: (izq.) maguey, © Depaositphotos; (der.) manati, © Depaosit-
photos; p. 103: (de izq. a der. ¥ de arr hacia ab.) bromelia, @
Photo Stock; tapir; arrecife de coral, @ Depositphotos; Mangle
rojo, reserva de la biosfera de Sian Ka'an, Quintana Roo, México,
@ Photo Stock; cactus en el Parque Saguaro, @ Depositphotos;
tortuga de carey, © Depositphotos; p. 104: (centro izq. y der.) ja-
guar; mono arafia, ©@ Depositphotos; (ab. izq. y der.) tamandia
nortefio; lobo mexicano, © Depositphotos; p. 105: mariposas
monarca, © Depositphotos; p. 108: nifios en rio, autor descono-
cido; p. 109: material grafico de la campaiia “Salvemos Cabo Pul-
mo’, 2012, Ciudad de México, fotografia de Octavio Aburto/
Greenpeace México A. C.; pp. 110-111: Cartel “La diversidad
cultural de México. Lenguas indigenas nacionales’, @ Direccién
General de Culturas Populares, Secretaria de Cultura; p. 113:
(izq.) nifias indigenas, autor desconocido; (der.) fiesta niwetsika,
ejido El Roble, municipio de Nayarit, © Laura Rojas Paredes/
Banco de imdgenes Conabio; p. 119: nifios colocando un cartel
de camparia, fotografia de Ricardo Castellanos/Foto Disk;
pp- 122-123: Derecho a la no discriminacién, Proyecto para la
difusion en escuelas primarias y secundarias de los derechos de las
nifias, los nifios y los adolescentes, ilustracion de Ariam Joelia Cas-
tillo Castillo, 76 x 51 cm, Escuela Secundaria Técnica mim. 10,
Ciudad de México; p. 125: pueblo maya, @ Depositphotos, com-
posicién fotogrifica de calle con sefializacién de limite de veloci-
dad de Eliete Martin del Campo, p. 126: elementos de la guardia
municipal levantan una infraccién a un particular por estacio-
narse en un lugar prohibido afuera de la escuela Vicente Sudrez,
a pesar de la advertencia puesta en el parabrisas, 3 de enero de
2005, Querétaro, fotografia de Demidn Chavez/Procesofoto, p.

128: (arr.) las mujeres que fungieron como representantes de ca-




sillas ante el Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciuda-
dana de Oaxaca de San Bartolomé Quialana, Oaxaca, instalaron

a muy temprana hora las mamparas y urnas para que los habitan-

tes fueran a sufragar su voto en la eleccion a
presidentes municipales y diputados locales, 7 de julio de 2013,
Oaxaca, fotografia de Félix Reyes/Procesofoto; (ab.) proyecto No
violencia, Universidad Internacional de la Florida, Estados Uni-
dos, © Photo Stock; p. 132: alumnos en salén de clase, autor des-
conocido; p. 135: Derecho a la proteccion, Proyecto para la difu-
sidn en escuelas primarias y secundarias de los derechos de las
nifias, los nifios y los adolescentes, ilustracion de Ashley Kahomy
Yeo Pérez, 76 x 51 cm, Escuela Secundaria Técnica mim. 62 Ciudad
de México; p. 136: (izq.) inicid en la ciudad de Oaxaca el IT Con-
greso de Educacion Indigena, con la participacién de diferentes
estados de la Republica en donde se intenta rescatar las lenguas
indigenas maternas que todavia existen, 25 de octubre de 2007, fo-
tografia de Ezequiel Leyva/Procesofoto; (der.) Dolores Cabrera,
rectora de la UaQ y Macedonia Blas; mujer indigena de Amealco,
nominada al Premio Nobel de la Paz por la Organizacién Mil
Mujeres, por su trabajo en defensa a los derechos humaneos, la
sexualidad y la educacién de las comunidades indigenas, 19 de
agosto de 2005, Querétaro, fotografia de Demidn Chévez/Proce-
sofoto; p. 137: trabajadores en construccién, © Paul 5. Howell/
Hulton Archive/Getty Images; p. 140: (de izq. a der. de arr. hacia
ab.) logotipos: Instituto Nacional de Migracién (mvm); Instituto
Nacional Electoral (INE); Instituto Nacional de las Mujeres
(Inmujeres); Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL); Secreta-
ria de Salud (ssa); Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(sTPs); Secretaria de Educacién Publica (SEp); p. 142: (arr. izq.)
boletin elaborado por Save the Children del programa Espacio
Juvenil: (arr. der.) Boletin escolar Escuela Eduardo Frei M., nim.
1, junio 2010, en http://eduardofreim.blogspot.mx/p/boleti-
nes-2011-10.html (consultado el 22 de noviembre de 2016); (ab.)
Biblioteca de Educacién Infantil Colegio Tremarfies, Boletin In-
formativo nim. 9, abril 2010, en https://app.box.com/shared/
2ceopkbyt? (consultado el 22 de noviembre de 2016);
p- 149: durante la sesién de esta mafiana de la Camara de Dipu-
tados en el Palacio Legislativo de San Lazaro, 4 de noviembre de
2010, fotografia de Miguel Dimayuga/Procesofoto; p. 152: cul-
mind el festival de la lectura, stands de libros colocados en la
plaza civica son visitados por transetntes, 27 de abril de 2012,
Guerrero, fotografia de José Luis de la Cruz/Procesofoto; p. 153:

reunién con padres de familia, autor desconocido; p. 159: (arr.

izq.) nifio con foco ahorrador de luz, © Photo Stock; (arr. der.)
basura acumulada en un canal, 5 de agosto de 2013, Sinaloa, fo-
tografia de Ismael Aguirre/Procesofoto; (centro) clientes en tien-
da de comestibles, © Bloomberg/Getty Images; (ab. izq.) rendi-
cidn de cuentas, composicion fotogrifica de Eliete Martin del
Campo; (ab. der.) fachada de casa con pintas de grafiti, © Photo
Stock; p. 160: esta tarde la delegacién Cuauhtémoc de la Ciudad
de México reinagurd la alberca semiolimpica del Deportivo Gue-
latao, en pleno corazén del Centro Histérico, 14 de enero de
2012, fotografia de Miguel Dimayuga/Procesofoto; pp. 166-167:
Derecho a la no discriminacién, Proyecto para la difusion en es-
cuelas primarias y secundarias de los derechos de las nifias, los ni-
fios y los adolescentes, ilustracidn de Ariam Joelia Castillo Casti-
llo, Karen Santiago Huerta y Santiago de Jesds Vizquez Aguirre,
76 x 51 cm, Escuelas Secundarias Técnicas nims. 10, 29 y 97,
Ciudad de Meéxico; p. 170: logotipo de la Organizacion de las
Naciones Unidas (oNU); p. 171: Hidalgo incendiario (detalle),
1936-1939, José Clemente Orozco (1883-1949), fresco, 425 m?,
escalera principal del Palacio de Gobierno de Guadalajara, Jalis-
co, reproduccion autorizada por el Instituto Nacional de Bellas
Artes y Literatura 2016, © JTB Photo Communications, Inc./
Photo Stock; p. 172:(arr.) <http://www.chiapasparalelo.com/
wp-content/uploads/2014/02/Ni%C3%B 1 0s-y-ni%C3%B las-v%-
C3%A Dctimas-de-trata-de-personas-a-trav3C3%A9s-de-internet.
jpg>; (centro de izq. a der.) logotipos: Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF Nacional o SNDIF); Comi-
5i6n Nacional de los Derechos Humanos (CNDH); Comisidon de
Derechos Humanos del Estado de Yucatin (Codhey); Procura-
duria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato (pD-
HEG); p. 173: (de izq. a der. y de arr. hacia ab.) logotipos: Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacién (Conapred); Red por
los Derechos de la Infancia en México (www.derechosinfancia.
org.mx); marcha de campesinos, 27 de junio del 2013, Guerrero,
fotografia de Claudio Vargas/Procesofoto; Red Nacional de Or-
ganismos Civiles de Derechos Humanos “Todos los Derechos
para Todas y Todos” (Red TDT); Comisién Nacional de Arbitraje
Médico (Conamed); logo de la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos, GNU Free Documentation License, version 3.0;
huelga de obreros en Coahuila, 1 de mayo de 2012, fotografia de
Miguel Angel Reyna/Procesofoto; p. 174: alumnos exponiendo
en salén de clase, autor desconocido; p. 182: nifios realizando
actividad en patio de escuela, autor desconocido; p. 197: maestra

y alumneos, autor desconocido.


















